REGULAMIN URODZIN

Organizatorem urodzin z animatorem jest Ale Fun Sala Zabaw, Al. Jerozolimskie 200 (Budynek Mega
Meble) 02-486 Warszawa.
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Postanowienia ogdlne

Minimalna ilo$¢ dzieci, za ktére pobierana jest optata to 10.

Przy organizacji przyjecia dla wiecej niz 18 osdb zapewniamy drugiego animatora. Koszt
drugiego animatora jest zawarty w cenie. W momencie, gdy zadeklarowano przybycie wiecej
niz 18 oséb a przyszto mniej niz 18 osdb, optata liczona jest za 18 osdb.

W przyjeciu urodzinowym prowadzonym przez animatora biorg udziat dzieci w wieku od 4 do
12 lat. Mtodsze dzieci zostajg pod opieka rodzicoéw i moga bawic sie w kaciku malucha bad?
pod opieka dorostego na konstrukcji.

Rezerwacja, Ptatnosci i Zwroty

Rezerwacje przyjmujemy telefonicznie, emailem badZ osobiscie.
Podczas rezerwacji nalezy podac:
e Imie i nazwisko, numer telefonu, adres email, na ktéry wysytamy potwierdzenie
rezerwacji, imie i wiek dziecka, liczbe gosci.
e Termin przyjecia, temat przewodni, opcje dodatkowe.
Zmiany w dyspozycji oraz opcji dodatkowych nalezy poda¢ w wyznaczonym terminie, ktory
jest podany w wiadomosci email.
Rezerwacja jest wazna 3 dni i w tym terminie nalezy wptacic zaliczke w kwocie 100 zt -
osobiscie lub przelewem na konto. Wptata zaliczki jest jednoznaczne z akceptacjg warunkéw
organizacji przyjecia i regulaminu.
Rezygnacja z urodzin jest mozliwa w sytuacji gdy:
e Na 3 tygodnie przed terminem — zwracamy 100% zaliczki, warunkiem zwrotu jest
oddanie paragonu z kasy fiskalnej.
e Na 2 tygodnie przed terminem — zwracamy 50% zaliczki, warunkiem jest oddanie
paragonu z kasy fiskalnej.
e Na 7 dni przed terminem - zaliczka przepada.
Gdy dziecko zachoruje przenosimy urodziny na inny termin bez utraty zaliczki.
Rozliczenie za urodziny nastepuje po skorczonych urodzinach. Ptatnos¢ gotdwka badz karta.
Ptatno$¢ wedtug cennika za urodziny bez poczestunku (poniedziatek — pigtek) — za faktyczng
liczbe dzieci, nie mniej niz 10. W przypadku urodzin zgtaszanych powyzej 18 osdb a przyjdzie
mniej niz 18 oséb — liczymy ptatnosc za 18 oséb
Ptatnos¢ wedtug cennika za urodziny z poczestunkiem — za faktyczng liczbe dzieci i za ilo$¢
zgtoszonych wczesniej poczestunkow.

10. Rabaty nie taczg sie.
11. Cennik dostepny w lokalu oraz na stronie internetowej www.alefu.pl/cennik/
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Organizacja

1. Do wytacznej dyspozycji jubilata i jego gosci jest salka urodzinowa, w ktorej sg
prowadzone animacje, poczestunek i prezenty jubilata.

2. Urodziny zaczynajg sie i konczg o ustalonej podczas rezerwacji godzinie. W przypadku
spdzniania sie gosci, rozpoczecie urodzin mozna przesungé, dzieci w tym czasie korzystajg
z konstrukcji, natomiast godzina zakoriczenia nie ulega zmianie.



3. Rodzice i opiekunowie nie biorg czynnego udziatu w animacjach, nie organizujg dzieciom
zabawy i nie przerywajg pracy animatora. Rodzice spedzajg czas w kawiarni i
odpoczywaja.

4. Kazdy rodzic/opiekun zobowigzany jest do wpisania swojego dziecka na liste uczestnikdéw
przyjecia.

5. Poczestunek dzieci spozywajg w salce urodzinowej, a rodzice i opiekunowie w kawiarni.
Do kawiarni nie mozna wnosi¢ wtasnego poczestunku dla rodzicow.

6. Urodziny z wlasnym poczestunkiem mozna zorganizowa¢ od poniedziatku do pigtku.
Wiasny poczestunek rozktada i sprzata zamawiajgcy. Nalezy pamietaé o zapewnieniu
naczyn jednorazowych. Jest to poczestunek dla dzieci. Rodzice korzystajg z kawiarni Ale
Fun.

7. W sobote i w niedziele poczestunkiem zajmuje sie Ale Fun Sala Zabaw i jest to
poczestunek dla dzieci.

8. Tort mozna zamowic¢ w Ale Fun badz dostarczy¢ wtasny wraz ze swieczkg urodzinowg. W
przypadku dostarczenia wtasnego tortu z ostatniego kawatka pobieramy prébke do
Sanepidu na wypadek wystgpienia zatrucia pokarmowego.

9. Patera owocdédw zawiera owoce sezonowe dla 10 oséb.

Postanowienia ogdlne

1. W sprawach nieuregulowanych niniejszym Regulaminem stosuje sie przepisy Kodeksu
Cywilnego.

2. Uczestnikdw zabawy urodzinowej obowigzuje gtéwny regulamin Sali Zabaw.

3. Regulamin jest dostepny na stronie www.alefun.pl oraz w lokalu.

4. Podstawg wnoszenia reklamacji jest dowdd wniesienia optaty w postaci paragonu za ustugi
Sali Zabaw.

5. Informacje dotyczace pakietow urodzinowych oraz opis urodzin znajdujgcych sie na stronie
internetowej www.alefun.pl stanowi integralng cze$¢ Regulaminu.
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